Best Practices: Einsatzmdglichkeiten von KiI

in der Bankenpraxis

Zielgruppe

¥ Vorstande

¥ Fuhrungskrafte

¥ Personen, die an der Anwendung und den
Auswirkungen von Kl interessiert sind

lhr Nutzen

¥ Sie erhalten ein tieferes Verstandnis fur die
Mdglichkeiten und Herausforderungen von Chatbots
und KI.

¥ Sie koénnen sich inspirieren lassen und wertvolle
Impulse fur den Einsatz von Chatbots in lhrem
Unternehmen mitnehmen.

¥ Zudem bietet die Gesprachsrunde die Moglichkeit,
sich mit anderen Teilnehmern auszutauschen und
von deren Erfahrungen zu profitieren.
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Inhalt

+ Grundlagen kunstlicher Intelligenz
" Definition
~ Abgrenzung
+ Chancen und Risiken
~ Chatbots
¥ Grundlagen des Prompting
¥ Beispiele ChatGPT
~ Microsoft Copilot und weitere Chatbots
+ KI-Anwendungsfalle in der Genossenschaftlichen
FinanzGruppe
+ KI-Anwendungsfalle auRerhalb der
Genossenschaftlichen FinanzGruppe
+ Ubersicht weiterer KI-Tools
~ Entwicklung einer eigenen Kl-Roadmap
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